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Zelf evaluatieformulier erkenning Sportmassage






Ik.............................................................................................................................in mijn hoedanigheid van


........................................................................van.........................................................................................


.......................................................................................................................................................................


gevestigd te...................................................................................................................................................


verzoek het Nederlands Genootschap voor Sportmassage (NGS) erkend te worden voor de cursus
Sportmassage.

Ik heb het "Zelf evaluatieformulier" en het "Aanvraagformulier " ontvangen en accepteer de voorwaarden die voor erkenning voor genoemde cursus gelden. Deze voorwaarden staan vermeld in de ‘Richtlijn erkenningen sportmassage’.

Ik zeg toe alle nodige informatie te verschaffen die in het kader van onderzoek is vereist; bovendien stem ik ermee in dat de Examen Commissie van het NGS (EC/NGS) deze informatie gebruikt om tot een beslissing te komen over mijn mogelijkheden voor erkenning in aanmerking te komen. Daarnaast geef ik tevens toestemming voor een auditor, die namens de EC/NGS mijn accommodatie bezoekt om die informatie te verzamelen en te verifiëren die nodig is voor de uitvoering van het onderzoek.




[bookmark: _GoBack]
Naam: Functie: Handtekening: Datum:

Zelfevalautieformulier 14052013 Nederlands Genootschap voor Sportmassage
NGS0199


Zelf evaluatieformulier erkenning Sportmassage

De volgende vragen moeten worden beantwoord door de opleider die in aanmerking wenst te komen voor erkenning Sportmassage. De opleider is het instituut / bedrijf of de organisatie die voor erkenning in aanmerking wil komen.

De aanvrager kan één of meerdere personen zijn, namelijk al diegenen die verantwoordelijkheid dragen als opleider. Bij de beantwoording van de vragen moeten de antwoorden steeds gegeven worden overeenkomstig de feitelijke situatie (één of meerdere aanvragers).

In een aantal gevallen wordt gevraagd kopieën etc. in een bijlage toe te voegen. Nummer elke bijlage overeenkomstig het nummer van de vraag waarop deze betrekking heeft en de naam van de opleider.

Door onduidelijkheden in de beantwoording van de vragen kan vertraging optreden in de afronding van de erkenning.








Naam: Adres Postcode:
Telefoon:	(privé) Telefoon:	(zakelijk) Plaats:

Lesrooster cursus Sportmassage: cursusjaar ………..-………….

	Maand 	Dag
	Tijd

	
	Van 	Tot

	
	




1.1 Bij aanmelding is de cursist schriftelijk geïnformeerd over
	
	JA1
	NEE

	•	Wat het vak sportmasseur inhoudt
	
	

	•	Het cursusaanbod van de opleider
	
	

	•	Het competentiegebied van de opleider startkwalificaties)
	
	

	•	Welke prijzen de opleider hanteert
	
	

	•	Het opleidingsplan2
	
	

	•	De klachtenprocedure en klachtenreglement
	
	

	•	Hoe wordt omgegaan met de persoonlijke gegevens van de cliënt
	
	

	•	Hoe de inspraak van de cliënt geregeld is
	
	

	•	Hoe en wanneer de opleider (instituut) bereikbaar is
	
	



1.2 De cursist is ingeschreven volgens richtlijnen van het instituut
	
	JA
	NEE

	•	Instituut hanteert een inschrijvingsprocedure voor cursisten
	
	

	•	Instituut houdt een cursistenregistratie bij
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)1.3 Het instituut hanteert een actualisatie procedure van de opleiding(en)
Instituut maakt gebruik van de meest actuele opleidingsdocumenten zoals






1.4 Het instituut hanteert een opleidingsplan
	
	JA
	NEE

	•	Cursist wordt opgeleid volgens het opleidingsplan
	
	

	•	Het opleidingsplan is gebaseerd op de startkwalificatie en het examenschema
	
	

	•	Het opleidingplan bevat minimaal
	
	

	o	De startkwalificatie (eindvoorwaarden)
	
	

	o	Leervakken
	
	

	o	Toets- en herkansingsdata
	
	

	o	Planning inzet docenten
	
	

	o	Evaluatiedata tussen opleiding en cursist
	
	

	•	Het opleidingsplan ligt zichtbaar ter inzage tijdens de opleiding voor de cursist
	
	









1 Svp kruis zetten waar het van toepassing is
2 In het opleidingsplan worden ondermeer de praktische, inhoudelijke opleidingsafspraken vastgelegd. Het plan dient als leidraad voor de opleiding, om planmatig en professioneel te kunnen handelen, de logische opeenvolging van de activiteiten en continuïteit van opleiden te kunnen waarborgen. Het opleidingsplan geeft aan welke vakken, door wie, wanneer en op welke wijze worden gegeven en getoetst. het plan vormt een geheel met het cursistendossier.
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2.1 Planning  opleiding
	
	JA
	NEE

	•	De planning van de inzet van docenten vindt plaats op basis van het opleidingsplan
	
	

	•	Er is een noodplan aanwezig indien docenten niet aanwezig kunnen zijn
	
	

	•	Cursisten worden (schriftelijk) op de hoogte gesteld wanneer (door overmacht) afgeweken wordt van de jaarplanning
	
	

	•	Cursist gegevens worden volgens een vaste procedure actueel gehouden
	
	



2.2 Uitvoering opleidingsplan
	
	JA
	NEE

	•	De cursist ontvangt de opleiding conform de afspraken in het opleidingsplan
	
	

	•	De cursist ontvangt voortijdig een (schriftelijk) aanbod over onderdelen van de opleiding die niet opgenomen zijn in het opleidingsplan (lezingen, snijzaal)
	
	

	•	Indien afgeweken wordt van de vastgelegde doelstelling in het opleidingsplan, worden deze
	
	

	o	(schriftelijk) gecommuniceerd met de cursist
	
	

	o	vastgelegd in het opleidingsplan
	
	



2.3 Taken en bevoegdheden  (interne en externe opleidingscoördinatie)
	
	JA
	NEE

	•	De opleidingcoördinatie vindt plaats volgens vastgelegde werkafspraken
	
	

	•	Het instituut heeft functieomschrijvingen van de medewerkers
(docenten, secretaresse etc)
	
	



2.4 Cursistendossier en leerlingvolgsysteem
	
	JA
	NEE

	•	Het instituut hanteert een leerlingvolgsysteem met daarin minimaal opgenomen per cursist
	
	

	o	Aantal bezocht lessen
	
	

	o	Aantal gemiste lessen
	
	

	•	Afwezig met bericht
	
	

	•	Afwezig zonder bericht
	
	

	•	Redenen
	
	

	•	Het instituut hanteert per cursist een dossier
	
	

	•	In het cursistendossier zijn minimaal opgenomen
	
	

	o	(persoonlijk)opleidingsplan en bijstelling daarvan
	
	

	o	registratie van aanmelding / inschrijving opleiding
	
	

	o	registratie van aanmelding / inschrijving examen
	
	

	o	correspondentie tussen instituut en cursist
	
	

	o	uitdraai / samenvatting van het persoonlijke leerlingvolgsysteem
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2.4 Bejegening
	
	JA
	NEE

	•	De cursist wordt behandeld volgens de geldende gedragscode van het instituut
	
	



2.5 Privacy
	
	JA
	NEE

	•	Gegevens van de cursist worden behandeld conform het privacyreglement van het instituut en de gehanteerde gedragscode(s)
	
	

	•	Bescherming van cursist gegevens in het dagelijkse werk wordt uitgevoerd volgens de door het instituut vastgestelde maatregelen en richtlijnen
	
	

	•	Gegevens van de cursist zijn toegankelijk voor de cliënt en de docent, voor zover deze laatste ze nodig heeft voor de opleiding. Andere personen hebben toestemming nodig voor toegang tot de gegevens
	
	

	•	De cursist heeft recht op inzage van alle gegevens die van hem / haar ergens zijn geregistreerd door het instituut en kan bezwaar aantekenen tegen de inhoud ervan, dan wel gegevens laten verwijderen, verbeteren of aanvullen
	
	



2.6 Bereikbaarheid
	
	JA
	NEE

	•	Het instituut is tijdens kantooruren en lesuren telefonisch bereikbaar
	
	

	•	Het instituut hanteert richtlijnen voor telefoonbeantwoording
	
	

	•	De fysieke toegankelijkheid van het instituut voor cursisten is gewaarborgd
	
	

	•	De telefoonnummers van hulpinstanties zijn zichtbaar aanwezig
	
	

	•	Ingeval van calamiteiten is het instituut direct toegankelijk voor hulpinstanties
	
	



2.7 Veiligheid en hygiene
	
	JA
	NEE

	•	Het instituut hanteert richtlijnen op het gebied van veiligheid en intimiteit van cursisten
	
	

	•	Het instituut hanteert richtlijnen op het gebied van hygiëne
	
	





Rubriek 3: Uitstroom en evaluatie

3.1 Oordeel cursist
	
	JA
	NEE

	•	De cursist wordt op vooraf vastgestelde momenten (en verder naar behoefte van cursist of opleider), maar tenminste periodiek (minimaal per kwartaal) gevraagd naar zijn oordeel over de wijze waarop
	
	

	o	het opleidingsplan wordt uitgevoerd en
	
	

	o	het onderwijs wordt verleend3
	
	

	•	De cursist wordt naar verbetersuggesties gevraagd.
	
	

	•	De resultaten worden vastgelegd
	
	



3 Dit in relatie tot de vastgestelde doelstelling van de opleiding.
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	•	Indien de cursist het oneens is met een genomen beslissing, stelt het instituut de cliënt er van op de hoogte hoe een klacht kan worden ingediend bij het instituut conform het klachten-reglement of beroep kan aantekenen
	
	

	•	Hiervoor wordt een richtlijn gehanteerd
	
	



3.2 Evaluatie  binnen het team
	
	JA
	NEE

	•	Met vooraf vastgestelde frequentie en indien noodzakelijk vaker, vindt binnen het opleidingsteam evaluatie van de opleiding plaats in relatie
tot de gestelde opleidingsdoelen en / of met de directie van het instituut. Zonodig wordt de opleiding bijgesteld
	
	

	•	Resultaten worden vastgelegd (verslag / rapportage)
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)3.3 Signaleren van afwijkingen
Het instituut draagt er zorg voor dat:















Rubriek 4: Beleid en organisatie
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)4.1 Kwaliteit

Klachten registratie/behandeling








Verbetering kwaliteit










 (
J
A
N
E
E
•
Er
 
I
s
 
een p
r
o
t
oc
o
l
 t
.
a.
v
. de
 k
w
a
lit
e
i
t
s
be
h
ee
r
si
ng
•
D
i
t
 
i
s
 
be
k
end 
b
i
j
 
a
l
l
e
 
d
oce
n
t
en
•
D
i
t
 
w
o
r
dt
 
r
e
g
e
l
m
a
ti
g
 g
eë
v
a
l
ue
e
r
d
•
H
i
er
 
i
s
 
r
e
g
is
t
r
a
t
i
e
 
v
an b
i
j
ge
houden
•
V
e
r
b
e
t
e
r
v
oo
r
st
e
l
l
en 
w
o
r
d
e
n doo
r
g
e
v
oe
r
d
 
i
n de
 
bed
ri
j
f
s
v
oe
ri
ng
•
M
ede
w
e
r
k
e
r
s
 
w
o
r
den
 
h
i
e
r
v
an op de
 
hoo
g
t
e
 
g
e
s
t
e
l
d
)Verantwoordelijk/bevoegdheden personeel



Informatie aan de cursisten. Cursisten ontvangen:
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)5.1 Betreffende theorie sportmassage (SM)
Docent heeft aantoonbare achtergrond als:
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)5.2 Praktijk massage
Docent heeft aantoonbare achtergrond als:
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Docent heeft aantoonbare achtergrond als:
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)5.4 Algemene voorwaardelijkheden docenten
Didactische kwaliteit docent













4 Hier wordt registratie van bijgehouden
5 Hiervan wordt registratie bijgehouden
6 Bij het functioneringsgesprek moet er een verschil in hiërarchie bestaan tussen de afnemer van het gesprek en de persoon die het gesprek ondergaat
7 Er wordt hier registratie van bij gehouden


Het NGS is in het bezit van
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)7.1 Accommodatie; minimaal  aanwezig:

Goede onderhoudsstaat van







Verwarming (norm 23˚C in alle omstandigheden):
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)8 Er wordt hier registratie van bijgehouden door de opleider
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	•	Garderobe met haken
	
	



Brandblusmiddelen conform gebruikersvergunning
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Leermiddelen algemeen
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Boekwerken
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De opleider is in bezit van:



	•	wondpleister verband
	
	

	•	zwaluwstaartjes o.i.d.
	
	

	•	ideaal windsel
	
	

	•	(verband)scharen
	
	

	•	Veiligheidsspelden
	
	

	•	Desinfectans voor de huid
	
	

	•	Cold-packs
	
	

	•	Sporttape
	
	

	•	Elastische kleefpleister verband
	
	

	•	Handdesinfectans
	
	

	•	Handschoenen
	
	

	•	Overige verbandmiddelen
	
	



De lessen worden ondersteund met
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